
 
 

 
 
 
  

Regulamin Kursu w Stowarzyszeniu Salventa​
Niniejszy Regulamin uczestnictwa w zajęciach prowadzonych przez Stowarzyszenie na rzecz wsparcia 
psychicznego dzieci, młodzieży i dorosłych Salventa, reprezentowany przez Prezesa Zarządu Valentynę Anisenko 
z siedzibą w 90-303 Łódź, ul. Brzeźna 3,  posiadającym numer identyfikacji podatkowej (NIP) 725 232 23 56, 
wpisanym do KRS pod numerem 0001160291​
 ​ ​ ​ ​ ​ ​ §1  

Przedmiot Współpracy   
1. Klient zleca, a Stowarzyszenie Salventa zobowiązuje się do przeprowadzenia autorskiego  kursu 
wspierającego rozwój kompetencji psychospołecznych, adresowanego do młodzieży lub dorosłych (zwanego 
dalej „Kursem”).  

§2  
Przebieg Kursu  

1. Kurs obejmuje zajęcia grupowe prowadzone w maksymalnie w 12 osobowej grupac;​
2. Program Kursu obejmuje…. spotkania trwające po 60-120 min każde (uzależnione od  wieku i liczebności 
grupy).  
3. Zajęcia odbywają się raz w tygodniu.  
4. StowarzyszenieSalventa oświadcza, że jest uprawniony do przeprowadzenia autorskiego Kursu i że posiada  
wymagane w tym zakresie kompetencje. Stowarzyszenie Salventa  zapewnia prowadzenie Kursu  przez osobę, 
która posiada odpowiednie doświadczenie w  prowadzeniu Kursu (dalej jako Trener).  
5. W przypadku choroby Trenera lub innego zdarzenia losowego uniemożliwiającego  przeprowadzenie 
spotkania w ramach Kursu, Stowarzyszenie Salventa zapewni zastępstwo  innego Trenera lub wyznaczy termin 
odpracowania spotkania.  
6. Klient ma prawo do uzyskania pełnej informacji w formie ustnej na temat postępów  Uczestnika Kursu oraz 
obszarów wymagających wzmożonej pracy.  
7. Stowarzyszenie Salventa zapewnia opiekę nad Uczestnikiem w czasie trwania zajęć, gdy  Uczestnik przebywa 
w wyznaczonej sali pod opieką Trenera. Przed i po zakończeniu zajęć  opieka nad Uczestnikiem spoczywa na 
Kliencie.  
9. Klient jest zobowiązany przekazać wszelkie ważne informacje o Uczestniku, (np. a alergię/ opinia/ orzeczenie/ 
trudności/ szczególne potrzeby itp.) przy  zapisie za pośrednictwem formularza online lub drogą mailową.  

§ 3  
Obecność  

1. W przypadku nieobecności Uczestnika Kursu na spotkaniu, Stowarzyszenie Salventa  zachowuje prawo do 
należnego mu wynagrodzenia, z zastrzeżeniem ust. 2 poniżej.​
2. W przypadku zgłoszonej w aplikacji ActiveNow na dwa dni przed dniem zajęć nieobecności Uczestnika 
Stowarzyszenie Salventa nie pobiera wynagrodzenia.   
3. Nieobecność na zajęciach powoduje możliwość odrobienia zajęć w innym terminie. 
4. W sytuacji, gdy przeprowadzenie Kursu nie będzie możliwe na żywo, w miejscu, w którym  Kurs planowo ma 
się odbywać, ze względu na siłę wyższą jak na przykład decyzja organów  władz publicznych, stan epidemii, 
Stowarzyszenie Salventa zobowiązuje się zapewnić  przeprowadzenie Kursu w formie online za pomocą 
programu odpowiedniego do tego celu.  

§ 4  
Warunki świadczenia usług drogą elektroniczną  

1. Słuchacz kursów online powinien mieć dostęp do komputera (4GB RAM, system Windows  10 lub Mac OS 
10.13 i najnowsze wersje przeglądarek), Internetu ( 3,2 Mbps w obu  kierunkach), słuchawek i kamerki.  
2. Podpisanie umowy zachodzi poprzez zaakceptowanie regulaminu w formularzu zapisów.​
Po zapoznaniu się z Regulaminem i jego akceptacji przez Kursanta (lub przedstawiciela  ustawowego 
Kursanta) zostanie zawarta umowa cywilnoprawna pomiędzy Stowarzyszeniem Salventa regulująca 
wzajemnie zobowiązania Stron. W sprawach  nieuregulowanych w Regulaminie, stosowane będą odpowiednie 
przepisy Kodeksu  cywilnego.  



3. Klient ma prawo do odstąpienia od Regulaminu w terminie 14 dni od daty jego  zaakceptowania.  
4.Rezygnacja z kursu może nastąpić w formie pisemnej lub drogą e-mailową. Stowarzyszenie Salventa zwróci 
słuchaczowi wpłacone kwoty w całości, jeśli rezygnacja z nauki nastąpi przed  rozpoczęciem danego kursu.  

§ 5  
Wynagrodzenie  

1. Z tytułu przygotowania i przeprowadzenia KursuStowarzyszeniu Salventa przysługuje  wynagrodzenie 
brutto za cały Kurs w wysokości:  
….. złotych - ……spotkania po 120 minut/ każde spotkanie ….. zł ​
2. Klient płaci za zajęcia z góry za cały Kurs.  
3.Wpłata zostanie przez Klienta wpłacona na rachunek bankowy Stowarzyszenia Salventa maksymalnie w  dniu 
pierwszych zajęć. Brak zapłaty w ww. terminie jest równoznaczny z rezygnacją z Kursu. ​
4. Wynagrodzenie będzie płatne za pośrednictwem płatności on-line na stronie www……………. lub przelewem 
na rachunek bankowy Stowarzyszenia Salventa o numerze: 82 1140 2004 0000 3902 8457 4912 Stowarzyszenie 
Salventa  
5. W przypadku, gdy Klient zapisuje na Kurs Uczestnika do dnia ………………. korzysta z  obniżki -10%.  
6. Ewentualne inne obniżki są ustalane z Klientem drogą mailową.  

§ 6  
Warunki rozwiązywania współpracy drogą elektroniczną​
 ​
1. Po rozpoczęciu zajęć Klient ma prawo zrezygnować z uczestnictwa w Kursie, ze skutkiem  natychmiastowym, 
z dniem w którym złożone zostało oświadczenie o rezygnacji. Informacja o  rezygnacji musi być złożona w 
formie pisemnej na adres email biuro.stowarzyszenie.salventa@gmail.com. 
2. Stowarzyszenie Salventa jest uprawniony do odmowy prowadzenia Kursu dla Uczestnika w przypadku braku 
terminowej zapłaty wynagrodzenia przez Klienta, pomimo wcześniejszego  wezwania do zapłaty.  
3. Stowarzyszenie Salventa jest uprawniony do odmowy prowadzenia Kursu dla Uczestnika w przypadku, 
gdy Uczestnik nie przestrzega zasad obowiązujących podczas Kursu (w  szczególności utrudnia bądź 
uniemożliwia prowadzenie Kursu).  

§ 7  
Tryb postępowania reklamacyjnego  

1. Klient ma prawo do składania reklamacji zgodnie z właściwymi przepisami Kodeksu  cywilnego.  
2. Reklamacje należy składać pisemnie lub osobiście, telefonicznie lub za pośrednictwem  poczty elektronicznej, 
na adres: biuro.stowarzyszenie.salventa@gmail.com.  
3. Stowarzyszenie Salventa rozpatrzy reklamację i zawiadomi Klienta o sposobie jej załatwienia  nie później niż 
w terminie 14 dni od daty jej otrzymania. Odpowiedź na reklamację Stowarzyszenie Salventa.  
4. Ośrodek Akademii JA nie udziela gwarancji na Kurs w rozumieniu Kodeksu cywilnego.​
​ ​ ​ ​ ​ ​ § 8  

Polityka Prywatności  
1. Klient oświadcza, iż jest uprawniony do powierzenia danych osobowych Uczestnika Kursu. 2. Klient wyraża 
zgodę na gromadzenie i przetwarzanie swoich danych osobowych tylko i  wyłącznie na użytek Stowarzyszenia 
Salventa zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a Rozporządzenia  Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 
kwietnia 2016 r. w sprawie  ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 
sprawie  swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne  rozporządzenie o 
ochronie danych osobowych) (dz. Urz. UE L119 z 04.05.2016r., str. 1),  zwanego „RODO” oraz na otrzymywanie 
od Stowarzyszenia Salventa z siedzibą w 90-303 Łódź, ul. Brzeźna 3, NIP 725 232 23 56, informacji handlowych 
drogą elektroniczną zgodnie z ustawą z dnia 18.07.2002 r. (Dz.U. nr  144, poz.1204 z późn. zm.) o świadczeniu 
usług drogą elektroniczną.  

§ 8  
Postanowienia końcowe 

1. Wszelkie informacje dotyczące realizacji Kursu, Klient powinien przesyłać na adres  mailowy: 
biuro.stowarzyszenie.salventa@gmail.com.  
2. We wszystkich kwestiach nieuregulowanych niniejszym regulaminem mają zastosowanie  odpowiednie 
przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy o prawie autorskim i prawach  pokrewnych, a także inne przepisy 
prawa polskiego.  
3. W razie sporu Strony zobowiązują się dążyć do jego rozwiązania bez udziału sądu. 


